
         

 平成２９年４月６日 

 （一社）東京都トラック協会多摩支部 NO.２２４ 

 

一般社団法人東京都トラック協会 

平成２９年度第１回経営者実務セミナーの開催について 
 

「トラック事業の質の向上とトラブルを避けるには」 
～アンガーマネジメント～ 

 
今回は、本年２月開催したセミナー（パワハラ等の対応）の第二弾として、アンガーマネジメント講習

を開催します。トラック業界における人手不足から起こる管理者、ドライバーの皆様がストレスなどを抱

えるなかで、時折、感情のコントロールが難しくなり、トラブルを起こしやすい状況にあるのではないか

と思います。そこで、今回の経営者実務セミナーは、アンガーマネジメント（イライラ、怒りをコントロ

ールする）を理解し、社内やお客様等においてトラブルが起きないようにしていただき、健全な体質を図

って頂くことを目的にしました。些細なことが大きな問題になる可能性にもなりますので、その原因を具

体的に理解し、その対処方法を学んで下さい。ぜひ、多くのご参加をお待ちしています。 

経営者、管理者の皆様のご参加をお待ちしております。 

 

日  時  平成２９年４月２８日(金) １５時３０分から１７時００分 

  会  場  東京都トラック総合会館 ４階会議室  新宿区四谷３－１－８ 

講  師  ㈱フリーエイジェント・ネットワーク キャリアコンサルタント 

      女性活躍推進アドバイザー  中村 香織 氏 

  対  象  東ト協会員「経営者、役員、管理者」  定員７０名 

  参 加 費  無 料 

  参加申込  教育研修部までＦＡＸでお申込み下さい。 

  締め切り   平成２９年４月２０日（木） 

  問合せ先  東ト協 教育研修部 山崎、（遠藤） 

        TEL ０３－３３５９－４１３７  FAX ０３－３３５９－６０２０ 

 

 

教育研修部行き FAX ０３－３３５９－６０２０ 

第 １ 回 経 営 者 実 務 セ ミ ナ ー 参 加 申 込 書 

４月２８日（金） １５：３０～１７：００ 

所属支部名 多 摩 支 部 

会 社 名  

参 加 者 名 

 

連絡先ＴＥＬ 
 

連絡先ＦＡＸ 
 

 

※複数で受講する場合は、受講者全員の氏名を記入して下さい。 


